Politica de Privacidade (e cookies) - Termos e

Condicoes

O Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho é o Regulamento Geral sobre a Protegdo de
Dados (RGPD), em vigor desde 25 de maio de 2018 na Unido Europeia. O RGPD estabelece as regras relativas ao
tratamento, por uma pessoa, empresa ou organizacdo, de dados pessoais relativos a pessoas na UE. Para além do
reforgo da protecgdo juridica dos direitos dos titulares dos dados, o RGPD define regras e procedimentos do ponto de

vista tecnoldgico.

Entidade Gestora do Portal do Governo
O Portal do Governo Regional da Madeira é gerido pela Secretaria Regional das Financas. A infraestrutura tecnoldgica

do Portal do Governo Regional da Madeira é assegurada pela Diregdo Regional de Informatica.
Se encontrar alguma falha no funcionamento do portal, comunique-nos através do enderego: dri@madeira.gov.pt

Responsavel pelo Tratamento

Os servigos do Governo Regional da Madeira, enquanto responsaveis pelo tratamento de dados:

e Asseguram que o tratamento dos seus dados pessoais é efetuado no ambito das finalidades para as quais os
mesmos foram recolhidos ou para finalidades compativeis com aquelas;

« Recolhem, utilizam e conservam apenas os dados pessoais necessarios para a finalidade em causa;

» Ndo procedem a qualquer transmissdo de dados pessoais para fins comerciais ou de publicidade;

« Tratam os dados pessoais para fins legalmente previstos ou para a prossecugdo de servigos da solicitagdo do

cidaddo.

Confidencialidade e Privacidade
Os servigos do Governo Regional da Madeira estdo empenhados em proceder ao tratamento dos seus dados de forma
leal e transparente, garantindo confidencialidade e seguranca quanto as informagBes que lhe sdo solicitadas e

assegurando que as mesmas serdo usadas apenas para os fins expressamente indicados e autorizados.

Recolha e tratamento de dados pessoais
O Portal do Governo Regional da Madeira procede a recolha da informagdo estritamente necesséaria e pertinente para a

finalidade a que se destina.

A informagdo recolhida, por meio do formulario de contacto disponibilizado em todas as areas de governo, € o nome e

o e-mail, destinando-se a posterior interagdo das areas competentes com o cidadéo.

No cumprimento da obrigagdo legal de garantir a seguranca dos sistemas de informagdo, prevista no n.° 1 do artigo
32.° do RGPD, a Diregdo Regional de Informatica realiza um tratamento de dados pessoais com fundamento na alinea
c) do n.° 1 do artigo 6.2 do mesmo diploma (cumprimento de uma obrigacgdo juridica). Recolhe os seguintes dados dos
visitantes do seu sitio da Internet: data e hora da consulta, enderego de IP (protocolo de Internet), tipo de navegador
utilizado pelo visitante e as paginas acedidas. Estes dados sdo conservados pelo periodo maximo de 90 dias. Os dados
pessoais recolhidos ndo sdo objeto de qualquer analise, a menos que ocorram eventuais incidentes de seguranga,

sendo nesse caso, apds analise, comunicados as autoridades competentes.

Acesso, seguranca e identificacdao do utilizador

Toda a informacdo pessoal que forneceu através dos formularios de contacto no Portal do Governo Regional da Madeira


mailto:dri@madeira.gov.pt

encontra-se protegida através de procedimentos de seguranga que o protege de acessos e divulgacdo ndo autorizados.

Direito de acesso, retificagdo, atualizacao e eliminagdo dos dados

O Portal do Governo Regional da Madeira garante-lhe o direito de acesso aos dados que lhe digam diretamente
respeito, podendo proceder a sua atualizagdo ou corregdo, a sua portabilidade, ao seu apagamento, a limitagdo no seu
tratamento ou ao direito de se opor ao seu tratamento, sem comprometer a validade do tratamento de dados efetuado

até esse momento.

Os periodos de conservagdo podem alterar-se quando o interesse publico associado, motivos histéricos, cientificos ou

estatisticos o justifiquem.

Utilizagdo de cookies
O Portal do Governo Regional da Madeira utiliza cookies que permitem melhorar o desempenho e a experiéncia de

navegacao dos utilizadores.

Os cookies utilizados no Portal do Governo Regional da Madeira sdo:

» Essenciais - necessérios a navegagdo no sitio eletrénico garantindo o acesso a areas privadas do mesmo, de
modo a permitir a realizagdo de servigos, designadamente, cookies de sessao;
« Analiticos - necessarios a recolha de informagdo para andlise estatistica da navegacgdo e utilizagdo do sitio

eletrénico, nomeadamente, Google.

Redes Sociais
O Portal do Governo ndo utiliza a partilha de contelido para as Redes Sociais, ndo sendo fornecidos quaisquer dados

dos utilizadores para as Redes Sociais.

A interagdo com as Redes Sociais existentes, é feita através de ligagdes as Redes Sociais das respetivas Areas de

Governo.

Politica de Cookies e tecnologias semelhantes

Nos sitios web, portais e plataformas digitais, o GRM utiliza cookies e outras tecnologias semelhantes que permitem a
experiéncia de navegacdo mais personalizada e o desempenho dos servigos pelos seus utilizadores, em prol da
eficiéncia da resposta e eliminagdo da necessidade de introduzir repetidamente informagdes pessoais para solicitar a
prestagdo de servigos, permitindo que a infraestrutura se lembre das suas preferéncias (por exemplo, lingua, nome de

utilizador, et cetera) durante um determinado periodo de tempo.

Na maioria dos cookies, ndo serdo recolhidos dados pessoais. Os dados pessoais e informagdes do dispositivo do
utilizador (cookies, identificadores Unicos e outros dados do dispositivo) serdo utilizados especificamente pelos
servigos digitais do GRM, sem que sejam partilhados com fornecedores de terceiros. Poderdo ser utilizados cookies de

desempenho para fins estatisticos sobre a experiéncia de navegagdo dos nossos sitios digitais.

Alguns cookies poderdo ter o seu fundamento legal em interesse publico, pela natureza da entidade Responsavel pelo
Tratamento ou com base no consentimento prévio do utilizador. As operagdes de tratamento que decorram com base
no interesse publico, podem ser alvo de oposigcdo do titular de dados e o consentimento podera ser retirado a qualquer

momento.

Saiba mais detalhes em Aviso de Cookies relativos ao sitio web, do GRM.

Encarregado de Protecdo de Dados e Autoridade de Controlo

Nos termos do artigo 37.9, n.° 1, alinea a), n.° 3 e n.° 5, do RGPD o Governo Regional da Madeira criou uma unidade
de missdo, o Gabinete para a Conformidade e Protegdo de Dados (GCPD), através da Resolugdo do Conselho de
Governo n.° 72/2020, de 21 de fevereiro, de 2020. Poderd contactar o GCPD, no que respeita as questdes

relacionadas com o tratamento dos seus dados pessoais através dos seguintes contactos:

Gabinete para a Conformidade Digital e Protegao de Dados

Palacio do Governo Regional - Avenida Zarco
9004-527 FUNCHAL

Telefone: (351) 291 145 175

Enderego de email: gcpd@madeira.gov.pt

O titular dos dados tem direito de apresentar reclamagdo a uma autoridade de controlo competente, que em Portugal

é a Comissdo Nacional de Protegdo de Dados (CNPD)
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CNPD - Comissao Nacional de Protecao de Dados
Av. D. Carlos I, 134, 1°

1200-651 Lisboa

T (+351) 213 928 400

F (+351) 213 976 832

Enderego de email: geral@cnpd.pt

Data de origem da politica de privacidade - 24 fevereiro de 2023
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